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1.1 Táto príloha opisuje spôsob fakturácie a úhrad za uvoľnenie prístupu k optickému účastníckemu vedeniu Telekomu 
(ďalej OÚV), ako aj za poskytnutie kolokácie spoločnosťou Telekom. 

 
1.2 Nižšie uvedené poplatky s kódmi 
 

Kód poplatku (pozri 
príloha č. 7) 

Poplatok 

P-2.1.1 poplatok za administratívnu kvalifikáciu/rezerváciu  OÚV 

P-2.1.6 poplatok za storno (žiadosti o zriadenie, zrušenie prístupu k optickému účastníckemu 
vedeniu) 

P-4.1 poplatok za mylné nahlásenie poruchy 

P-4.2 poplatok za neoprávnený výjazd technika 

P-4.3 poplatok za nedodržanie oznamovacej povinnosti 

 
sa fakturujú Oprávnenému poskytovateľovi jednorazovo za fakturačné obdobie, kedy k plneniu došlo, a sú predmetom 
jednej súhrnnej faktúry za dané fakturačné obdobie. 
 

1.3 Nižšie uvedené poplatky s kódmi 
 

Kód poplatku (pozri 
príloha č. 7) 

Poplatok 

P-3.1 cena za používanie prístupu  k OÚV 

 sa fakturujú Oprávnenému poskytovateľovi periodicky (mesačne), mesiac vopred.  
 
1.4 Nižšie uvedené poplatky s kódmi 
 

Kód poplatku (pozri 
príloha č. 7) 

Poplatok 

P-2.1.2 poplatok za zriadenie prístupu k OÚV) 

P-2.1.3 poplatok za multizriadenie prístupu k viacerým optickým účastníckym vedeniam 
súčasne 

P-2.1.4 poplatok za zriadenie prístupu k optickému účastníckemu vedeniu s dodatočnými 
investíciami 

P-2.1.5 poplatok za zrušenie prístupu k OÚV – zo strany Telekomu alebo Oprávneného 
poskytovateľa  

 sa fakturujú Oprávnenému poskytovateľovi jednorazovo za fakturačné obdobie, kedy ku zriadeniu, zmene, príp. 
zrušeniu prístupu došlo. 

 
 Ak bol produkt zriadený v priebehu kalendárneho mesiaca, účtuje sa len pomerná časť pravidelnej mesačnej ceny. 

Započítava sa deň, keď bol produkt zriadený. Započítava sa deň, keď bol produkt zrušený. 
 
 Ak Oprávnený poskytovateľ požiadal o zmenu prístupu, bude zmena vykonaná a cena za používanie prístupu upravená 

k prvému dňu po skončení výpovednej lehoty na hlasové služby koncového užívateľa.  
 
 Prístup môže byť zrušený len k poslednému kalendárnemu dňu mesiaca nasledujúcom po mesiaci, kedy bola doručená 

žiadosť na zrušenie prístupu. 
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1.5 Nižšie uvedený poplatok s kódom 
 

Kód poplatku (pozri 
príloha č. 9) 

Poplatok 

P-4.4 poplatok za obnovenie poskytovania prístupu 

 
 sa fakturujú Oprávnenému poskytovateľovi jednorazovo za fakturačné obdobie, kedy k obnoveniu prístupu došlo. 
 
1.6 Nižšie uvedený poplatok s kódom 
 

Kód poplatku (pozri 
príloha č. 7) 

Poplatok 

P-4.5 zmluvná pokuta za nedodržanie doby splatnosti 

  
 sa fakturujú Oprávnenému poskytovateľovi jednorazovo za nedodržanie doby splatnosti uvedenej na faktúre. Ak je 

vyúčtovaných viac služieb jednou faktúrou, zmluvná pokuta sa uplatňuje len raz.  
 
1.7 Faktúra musí mať náležitosti účtovného a daňového dokladu podľa platných právnych predpisov. 
 
1.8 Telekom vystaví Oprávnenému poskytovateľovi faktúru najneskôr do 15. kalendárneho dňa po skončení fakturačného 

obdobia. 
  
1.9 Fakturačným  obdobím je 1 kalendárny mesiac.  
 
1.10 Lehota splatnosti faktúry je najneskôr do 14 dní od dátumu vyhotovenia faktúry. 
 
1.11 Faktúra sa doručí Oprávnenému poskytovateľovi poštou na meno a adresu adresáta určeného Oprávneným 

poskytovateľom pre záležitosti fakturácie a úhrad.  
 
1.12 Ak vyúčtovanie, resp. faktúra, nie je Oprávnenému poskytovateľovi doručená do 17 dní po skončení fakturačného  

obdobia, je povinný túto skutočnosť oznámiť  predajcovi Telekomu. V prípade, že tak Oprávnený poskytovateľ v lehote 
22 dní po skončení fakturačného obdobia neurobí, považuje sa faktúra za doručenú posledným dňom tejto lehoty. Ak 
Oprávnený poskytovateľ v tejto lehote oznámi Telekomu, že faktúra mu nebola doručená, bude mu doručený opis 
faktúry. 

 
1.13 Úhrada faktúry sa realizuje bezhotovostným platobným stykom. 
 
1.14 Ak Oprávnený poskytovateľ neprevedie vyúčtovanú sumu najneskôr v deň splatnosti, je Telekom oprávnený účtovať mu 

a vymáhať úrok z omeškania vo výške 0,05 % z dlžnej sumy za každý deň omeškania a Oprávnený poskytovateľ je 
povinný vyúčtovaný úrok z omeškania zaplatiť. 

 
1.15 Ak Oprávnený poskytovateľ neprevedie vyúčtovanú sumu najneskôr v deň splatnosti, je Telekom oprávnený použiť 

bankovú záruku na úhradu dlhu.  
 
1.16 Ak banková záruka nepostačuje na úhradu dlhu, je Telekom oprávnený Oprávnenému poskytovateľovi dočasne 

prerušiť prístup k optickému účastníckemu vedeniu. V prípade ich opätovnej aktivácie po úhrade dlhu je Telekom 
oprávnený účtovať Oprávnenému poskytovateľovi Poplatok za obnovenie prístupu k optickému účastníckemu vedeniu. 


